
OIDO’ya yapılan şikayetler gizlidir ve vaka yöneticileri sizin 
rızanız olmadan vakanızla ilgili hiçbir bilgiyi ifşa etmeyecektir. 
Bir OIDO vaka yöneticisiyle konuşmak veya şikayette 
bulunmak, göçmenlik davanızı veya gözaltı 
durumunuzu etkilemeyecektir.

OIDO, şikayetleri çözümlemek ve tüm 
tutukluların koşullarını iyileştirmek için 
çalışan eğitimli vaka yöneticileri, müfettişler 
ve denetçiler istihdam etmektedir.

Bir şikayet formu 
göndermek için, 
dhs.gov/OIDO 
adresini ziyaret 
edin. Talimatlar 

için kodu tarayın.

YARDIMA MI İHTİYACINIZ VAR?

Göçmenlik nezaretinde iken, kötü muameleye veya koşullara maruz kaldıysanız, OIDO bunu bilmek 
ister. İstismar, yetersiz gıda veya tıbbi tedavi veya kötü veya güvenli olmayan yaşam koşulları igibi 
her türlü sorunu bildirebilirsiniz. Ayrıca OIDO’ya, diğer standart altı koşullar veya politika veya 
standartların şüpheli ihlalleri hakkında soru sorabilirsiniz.

FİZİKSEL, ZİHİNSEL VEYA 
DUYGUSAL İSTİSMAR

YETERSİZ GIDA VEYA 
TIBBİ TEDAVİ

KÖTÜ VEYA GÜVENLİ 
OLMAYAN YAŞAM 

KOŞULLARI

Göçmen Gözaltı Merkezi ile İlgili Kamu Denetçisi Ofisi (OIDO), ICE 
ve CBP’den ayrı, bağımsız ve tarafsız bir devlet dairesi olup, A.B.D. 
Göçmenlik nezaretinde ve gözaltında bulunan tüm bireyler için, insani 
muamele ve güvenli yaşam koşulları sağlamayı taahhüt eder.

www.dhs.gov/OIDO
OIDO, A.B.D. Ulusal Güvenlik Bakanlığı
bünyesinde bağımsız bir devlet dairesidir.

Göçmen Gözaltı Merkezi ile İlgili 
Kamu Denetçisi Ofisi




