
আপনার কি সাহায্্য প্রয়াজন?

অপব্্যব্হার, অপয্্যাপ্ত খাব্ার ব্া মেকিযিল ট্রিটযেন্ট, খারাপ ব্া অসুরকষিত ব্সব্াযসর পকরযব্যের েযতা সেস্যার ব্্যাপাযর আপকন কনযজর 
মেকসকলটিযত OIDO মিস ে্যাযনজাযরর িাযে অকিযয্াগ জানাযত পাযরন।

OIDO-এ দাকখল িরা অকিযয্াগগুযলা মগাপন রাখা হ় এব্ং মিস 
ে্যাযনজাররা আপনার অনুেকত োড়া, আপনার মিযসর ব্্যাপাযর মিাযনা
তথ্্য প্রিাে িরযব্ন না। OIDO মিস ে্যাযনজাযরর সাযথ্ িথ্া ব্লযল
অথ্ব্া মিাযনা অকিযয্াগ দাকখল িরযল তা আপনার ইকেযরেেন মিস 
ব্া কিযটনেন স্্যাটাযসর ওপর প্রিাব্ মেলযব্ না।

OIDO মিস ে্যাযনজাররা অকিজ্ঞ এব্ং প্রকেষিণপ্রাপ্ত মপোদার, য্ারা 
ইকেযরেেন সংক্ান্ত সেস্যা ও মেকসকলটির ব্্যাপাযর ও়াকিব্হাল এব্ং 
আপনাযি সাহায্্য িরার জন্য প্রস্তুত।

োরীকরি, োনকসি ব্া আযব্গ সংক্ান্ত 
অত্যাচার

অপয্্যাপ্ত খাব্ার ব্া মেকিযিল ট্রিটযেন্ট খারাপ ব্া অসুরকষিত ব্সব্াযসর 
পকরযব্ে

অকিযয্াগ দাকখল িরার জন্য, আপনার 

মেকসকলটিযত OIDO মিস ে্যাযনজাযরর 

সাযথ্ িথ্া ব্লুন। আপনার পকরব্ার, আইনী 

প্রকতকনকি অথ্ব্া অন্যান্য অ্যািযিাযিটরা 

dhs.gov/OIDO-মত আপনার জন্যও দাকখল 

িরযত পাযরন।

অকেস অব্ দ্য ইকেযরেেন কিযটনেন ওমু্িসে্যান (OIDO) হযলা এিটি স্ািীন এব্ং কনরযপষি অকেস- 
ICE এব্ং CBP-এর মথ্যি আলাদা-ময্টি োকি্য ন যু্ক্তরায্রে ইকেযরেেন িাস্কি ও কিযটনেযন থ্ািা সব্ 
ব্্যকক্তর জন্য োনকব্ি আচরণ ও কনরাপদ ব্সব্াযসর পকরযব্ে কনকচিত িরার জন্য প্রকতজ্ঞাব্দ্ধ।

www.dhs.gov/OIDO
মহােল্যান্ড কসকিউকরটি কব্িাযগর েযি্য OIDO 
হযলা এিটি স্ািীন অকেস।

ইকেযরেেন কিযটনেন 
ওমু্িসে্যাযনর অকেস
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