
ÈSKE W?

Ou ka rapòte nenpòt pwoblèm—tankou abi, manje  oswa tretman medikal ki pa adekwa, oswa 
kondisyon lavi mizerab oswa ki pa ansekirite—bay responsab ka OIDO nan etablisman w la.

Plent yo depoze nan OIDO yo konfidansyèl, 
epi responsab ka yo p ap devwale okenn 
enfòmasyon sou ka w la san konsantman w. 
Pale ak yon responsab ka OIDO oswa depoze 
yon plent pa pral afekte ka imigrasyon ou oswa 
estati detansyon ou.

Manadjè dosye OIDO yo se pwofesyonèl ki gen 
eksperyans epi ki fòme ki konprann pwoblèm 
ak enstalasyon detansyon imigrasyon yo epi ki 
enterese pou ede w.

ABI FIZIK, MANTAL,  
OSWA EMOTIONAL

MANJE OSWA TRETMAN 
MEDIKAL KI PA ADEKWA

KONDISYON LAVI 
MIZERAB OSWA KI PA 

ANSEKIRITE

Pou pote yon plent, mande 
pou w pale ak responsab ka 
OIDO nan etablisman w la. 
Fanmi w, reprezantan legal, 
oswa lòt defansè kapab tou 

depoze pou ou nan  
dhs.gov/OIDO.

Biwo Ombudsman Detansyon Imigrasyon an (OIDO) se yon biwo 
endepandan epi ki san patipri—ki separe ak ICE ak CBP—ki angaje 
yo nan bonjan fason pou yo trete moun ak kondisyon lavi an sekirite 
pou tout moun ki nan gadavou ak detansyon nan imigrasyon Etazini.

www.dhs.gov/OIDOOIDO se yon biwo endepandan ki anndan

Biwo Ombudsman Detansyon 
Imigrasyon an




