
অফিগ্েযাগ্গর িিকি জিযা থদ্ওয়যার 
জন্য dhs.gov/OIDO ফিফজে 
করুন। ফনগ্দ্কিশযাবলীর জন্য থকযাি 
স্্যযান করুন।

অফিস অব দ্্য ইফিগ্রেশন ফিগ্েনশন ওম্বুিসি্যযান (OIDO) একফে স্যাধীন এবং ফনরগ্েক্ষ অফিস- ICE 
এবং CBP-এর থেগ্ক আলযাদ্যা-থেফে িযাফককি ন েবুক্তরযাগ্্রে ইফিগ্রেশন কযাস্টফি ও ফিগ্েনশগ্ন েযাকযা সব ব্যফক্তর 
জন্য িযানফবক আচরণ ও ফনরযােদ্ বসবযাগ্সর েফরগ্বশ ফনফচিত করযার জন্য প্রফতজ্যাবদ্ধ।

এছযাড়যা অন্য থকযাগ্নযা ফনম্নিযাগ্নর েফরগ্বশ বযা নীফত অেবযা 
স্ট্যযান্যাগ্িকি র সগ্দেহজনক লঙ্ঘগ্নর ব্যযােযাগ্র OIDO-এর 
কযাগ্ছ অফিগ্েযাগ জযানযাগ্ত েযাগ্রন।

আেফন OIDO-থত থে ফবষয়গুগ্লযা ফনগ্য় 
অফিগ্েযাগ করগ্ত েযাগ্রন, তযার িগ্ধ্য 
রগ্য়গ্ছ:

হযাইফজন আইগ্েগ্ি অ্যযাগ্সেগ্সর অিযাব 
(েয়গ্লে থেেযার, থতযায়যাগ্ল, েবু েব্যাশ 
ইত্যযাফদ্।)

শযারীফরক, িযানফসক বযা আগ্বগ সংক্যান্ত 
অত্যযাচযার

খযারযাে অেবযা অনবুেেবুক্ত 
বসবযাগ্সর েফরগ্বশ

অেেকিযাপ্ত খযাবযার বযা থিফিগ্কল ফরিেগ্িন্ট

রক্ষণযাগ্বক্ষগ্ণর অিযাগ্ব থশযাচনীয় 
বযা অনবুেেবুক্ত হগ্য় েড়যা বযােরুি এবং 
ফবশ্যাগ্ির জযায়গযা

অফিস অব দ্্য ইফিগ্রেশন ফিগ্েনশন ওম্বুিসি্যযান (OIDO) একফে স্যাধীন এবং 
ফনরগ্েক্ষ অফিস- ICE এবং CBP-এর থেগ্ক আলযাদ্যা-থেফে িযাফককি ন েবুক্তরযাগ্্রে 
ইফিগ্রেশন কযাস্টফি ও ফিগ্েনশগ্ন েযাকযা সব ব্যফক্তর জন্য িযানফবক আচরণ ও 
ফনরযােদ্ বসবযাগ্সর েফরগ্বশ ফনফচিত করযার জন্য প্রফতজ্যাবদ্ধ।

ইফিগ্রেশন ফিগ্েনশগ্ন েযাকযার সিয় আেফন েফদ্ খযারযাে আচরণ বযা েফরগ্বগ্শর 
সম্বুখীন হন, তযাহগ্ল OIDO তযা জযানগ্ত আরেহী। থহযািল্যযান্ ফসফকউফরফে 
ফবিযাগ্গর একফে ফনরেগ্ক্ষ এবং স্যাধীন অফিস OIDO-এফে িযাফককি ন েবুক্তরযাগ্্রের 
ইফিগ্রেশন ও কযাস্টিস এনগ্িযাসকি গ্িন্ট (ICE), িযাফককি ন েবুক্তরযাগ্্রের কযাস্টি ও 
বিকি যার থপ্রযাগ্েকশন (CBP) এবং ফিগ্েনশন থসন্টযাগ্রর থেগ্ক আলযাদ্যা-থেফে 
ইফিগ্রেশন ফিগ্েনশন থকগ্্রে েফরগ্বশ ও আচরগ্ণর ওের নজর রযাগ্খ। সব 
ফিগ্েইফনর জন্য েফরগ্বশ উন্নত করগ্ত এবং অফিগ্েযাগ্গর ফনষ্পফতি করগ্ত 
কযাজ করযার জন্য OIDO প্রফশক্ষণপ্রযাপ্ত থকস ি্যযাগ্নজযার, ইন্সগ্েক্টর এবং 
অফিের ফনগ্য়যাগ কগ্র।

সযাহযাগ্ে্যর জন্য এখযাগ্ন

www.dhs.gov/OIDOথহযািল্যযান্ ফসফকউফরফে ফবিযাগ্গর িগ্ধ্য OIDO 
একফে স্যাধীন অফিস।

www.dhs.gov/OIDO



