YARDIM ETMEK iCIN BURADAYIZ

Gocmen Gozaltt Merkezi ile ilgili Kamu Denetgisi Ofisi (OIDO), ICE ve CBP’den
ayri, bagimsiz ve tarafsiz bir devlet dairesi olup, A.B.D. Gogmenlik nezaretinde ve
gozaltinda bulunan tiim bireyler i¢in insani muamele ve giivenli yagsam kosullari

saglamayi taahhiit eder.

Gocmenlik nezaretinde iken, kot muamele veya kosullarla
karsilasmaktaysaniz, OIDO yardimci olabilir. OIDO, Ulusal Guvenlik
Bakanligl blnyesinde bagimsiz bir devlet dairesi olup, —A.B.D.
Gogcmenlik ve GUmrik Muhafaza (ICE) ve A.B.D. GUmrUk ve Sinir
Muhafaza Birimi (CBP)'den ve gézalti merkezinden ayridir—
tesisinizdeki kosullari ve yaklasimlari izleyen ve sikayetinizi ele
almak icin calisan egitimli vaka yoneticileri istihdam eden, bagimsiz
ve tarafsiz bir devlet dairesidir.

OIDQO’ya vapilan sikayetler gizlidir ve vaka yoneticileri sizin rizaniz
olmadan vakanizla ilgili hicbir bilgiyi ifsa etmeyecektir. Bir OIDO
vaka yoneticisiyle konusmak veya sikayette bulunmak, gocmenlik
davanizi veya gozalti durumunuzu etkilemeyecektir.

Sikayette bulunmak igin, tesisinizde bulunan OIDO
vaka yoneticisi ile konusmayi isteyin. Gézaltinda veya

nezaret altindaysaniz ve bir tablete erisiminiz varsa,

“Talepler” boliumiindeki “OIDO” sekmesi altinda,
bir randevu icin kaydolun. Aileniz, yasal temsilciniz
veya baska bir miidafiniz de sizin icin, dhs.gov/OIDO
adresinden basvuruda bulunabilir.

OIDO’YA BIiLDIREBILECEGINiZ
SORUNLAR SUNLARI iCERIR:

Fiziksel, zihinsel veya duygusal
istismar

Yetersiz gida veya tibbi tedavi

Bakimsiz veya hijyenik olmayan
banyolar ve dinlenme alanlari

Hijyen malzemelerine erisim
eksikligi (tuvalet kagidi, havlu,
dis fircasi vs.)

Kotii veya giivenli ol-
mayan yasam kosullari

OIDQ’ya, diger standart alt1 kosullar veya
siipheli politika veya standart ihlalleri
hakkinda da soru sorabilirsiniz.

/s binyesinde bagimsiz bir devlet
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