
  
 

     
     

 

                                                            

                    
                       

              

   
  

        
  

               
        

  
  

    

   
     

  
 

   
 

       
   
    
   
   
    

  
 

       
                          

  
                       

                        
                       

         
                         

    

       
                         

                    
                 

قحقوالىكوش )DHS( ينوطلانلأما ارةوز
 ةدنیمال ةدنیملا تاریحلاو قوقحلا كتبم

 )08/07/2019 يف لیدعت رخآ تم( عبطلل ةلباق ةسخن

 ریغةقیوثلاهذھ.ةطشنالأو امجرلبابقلعیت افیم )DHS( ينطولا نملأا ةرازو بتكم يف ةینمد تایرح/ةینمد قوقح ىوكش عایدإ يف ةعداسملا ةقیثولا هھذ نم رضغلا
 .تماولعمال سفن ھب بطاخ یكفكی ى؛وكش عایدلإ ةقیثولا هھذ ماخدتسا نكم بولطم ریغ .ينطولا نملأا ةرازو يف فیظوتلاب ةقلعتملا ىوكاشلا يف ماخدتسللا ةّعدمُ
 ةقوثیالهذھيفةوبلطلماتاوملمعلاسفنرذكت أنكلیعبجی،باطخقریط عن يوشك دعوست تنكاإذ ل،حا ةیأىلعو

 :ةینمدال یاترحالو قوقحتب المك ةمھم
 ةوااسموال ةدالعوال درافلأة ایرحىعل تقوس الفنيفظفاحیونطون المؤیثیحينطون الملأاةرزاو)CRCL( ةیندمت الایرحوال قوقحب التكم عمدی

 ةیامحل الاكشن أیسحت ىعل طنيولا نملأة ارازو دعاسنة لیندمت الایرحوال قوقحت الاكاھتناب قعلتت يتال ىوالشكا يف ثبحن ننح .ننوقالا ًقاوف
 ج.مرابوال

ھا قدمجاربىدحإ أو طنيلوانملأاةرزاو فيموظ نأبدقعتتتكن اذإ؟ةینمدلیات ارالحوقوقحالنشأب طنيولانملأاةرازودضىوكشكدیللھ
.باخط أو ونيركتلإدریبةلاسرالینإبكتا أو ذجوملناذاھ املأ ك.نم معسننأیدرننحن، فكوققحاوھكتنا

 .civil-rights-complaint-www.dhs.gov/file طباروقع المال ىعل ىرخأ بلغات ةحتام ةقیثوال ھذه 
نییروف نیمجرتم ھیة لدینمدال یاترحالو قوقحال تبمك ن، فإةیزیجلنلإا تبكت وحدث أتت نتك ا لمإذ .ةیزیجلنلإا ریغ ىرخأ بلغات ىوشكال الب قُت
 .ةغليأبكعملصوالتامھكنموی نرییریتح نمیرجمتو

 ي:یل امم لأي ترضعتلھف،طنيولانملأاةرزاوة لسایسوط أاشنوج أمانرب أيبقعلتیامیفو
 ة؟قالإعاوة أیوھال وع أونال وة أیسنجة الاضلفمو الس أنجال ون أیدو الأيموقأ الشنمو الق أرعال وة ألالسال ىعل ئماقزییمت •

 رظن، المعي الف زییمتن الأشب وىكش یمدقتج لذومنذا الھ دمختست لا :ةظلحوم(
.(www.dhs.gov/filing-equal-employment-opportunity-eeo-complaint 

 كناقتلإ ةجیتن ينطون الملأة ارزاو لبق نم ةموعدمال تامدخو الة أطشنلأو اج أمرابو الي أنطون الملأة ارازوي لفرعمل الووصن الم عنمال•
 ؟ةیزیجلنلإة اغد للودحمال

 ؟ةرجھال تءاراجذ إافنلإ عضاخك ون أیرجاھمز التجااح زكرم يف دكاجتو ءناثأ قوقكلح ھاكتنا •
 ؟ةدحتمت الایلاوى الل إلوخدن الأشب ئملام ریغ بواجتسو از أییمت •
 ؟یكممحاك لولوص وب أسانمت القوي الف ھمتالبرعاشلإي افكقحلثم،ةبجواة الینوناقال تءاراجلإايف قكح ھاكتنا •
 ؟ةرجھال ةحالب ةت الصلذا ةیرست الابطلتم وأ ةرأمد الف ضنعن الوناق ةیرس تباطلتم كاھتنا •
 ؟ھت لرضعتءذایلإن امعون و أيأ ديسجء الذایلإا •
 جمانرب وة أمظنم ربع زییمتك الذل يف امب ،ينطوال نملأة ارزاوب صاخ طاشن وج أمانربب قعلتی ةیندمت الایرحوال قوقحر للخك آاھتنأي ا •

 ؟ينطولن املأة ارازونميالم عمدىقتلی

 :مسلاا ءفاخإو ةیرسلا نشأب تاظحلام
 تامولعم مقدت مل ام اكوكش يف ثحبلا ةیندملا تیارحالو قوقحلا بتكم عیطتسی نل لك،ذ عمو .هناأد مكسا ركتذ لا نأب ةیوھلا لوھجم لظت نأ كنیمك .أ

 .ققیحت ءارجلإ ةافیك
 ةیوصخصلا نیاب يف نیبم وھو ة"فرعملا ىلإ ةجحالا بسحب فشكلا" ساسأ ىلع نوكی تك،یوھ لكذ يف امب ،اھمقدت يتلا تامولعملا نع فشكلا نإ .ب

 ا،ھجرخا وأ نيلوطا نملأا ةرازو لخاد ى،رخأ بتاكمل تكیوھ نع فشكن نلف ه،ناأد نیبملا قودنلصا يف ةمعلا تعوض اإذ .ةقیوثلا هھذ ةیھان يف رداولا
 ة،یدعد تلاحا يف لیحتسملا نم وأ ةیغالل بعلصا نم لعجیس لكذ نأ ىلإ ھتبنا لك،ذ عمو ).يمارجإ فرتص ءوس يف قیقحتللً یارورض لكذ نكی مل ام(

 .الن اعھرفتيلتاتاءادعالا يفثحنب أن ،ةیلملعاةحیالنا ومن
 ءارجإ ةلاحتسا ىلإ بلاغلا يف يؤدیس رارقلا اھذ نأب ركأد ناأو ى،رخلأا بتكاملل يمسا نع ةینمدلا قوقحلاو تایرحلا بتكم فشكی نأ یدرأ لا ناأ 

 .ياوكش يف قیقحت
 :ىوكشلا مقدم نم مقاتنلاا ضد رظحلا ةظوحلم
 تنك اإذ .ينطولا نملأا ةرازول ھتیوھ نع فشكی وأ ىوكش مقدی خصش يأ ضد يلاریدف فظوم يأ لبق نم رأثلا وأ ماقنتالا يلاردیفلا نونقالا رظحی
 ينورتكللإا دیربلا ربع روفلا ىلع ينطولا نملأا ةرازوب لتصا ءاجر م،قاتنلاا لكلذ ةیحض رخآ خصش يأ وأ نكأ نم كدتأم

CRCLCompliance@hq.dhs.gov 8361( ةقربملا ةبتاكلا ةللآا مقر ، 8369-644-866 مقر ىلع فتھالا ربع وأ (TTY-866-644 . 

http://www.dhs.gov/file-civil-rights-complaint
mailto:CRCLCompliance@hq.dhs.gov


 
 

  
 

   
    

   
                                                                                           

           
   

           

  
       

       
          

    
   

           

    
 

   
            

        
  

 
 

   
                                                                                              

    
     

            
    

   
            

  
       

 

            

 
 

 

 

 

 

      



 ىكوشال تاملوعم

 ةینمدلاتایلحراوأقوقلحلكاھتنانمىناعيلذاصلشخالوت حامولعم
 )هملأ عیطتست ما ملأا(
 : ________________________________________________________________________ ملاسا

 )قبالل/ةئلعاال مسا(رخیالأ مسالا )طاةعمال ءماسلأا( سطالأوولوالأ مسالا

 ل:معف التاھ ي:زلنمف التاھال :لمومحلاوي/خلال فتاھال ف:تاھقم الر

 د:یربن الوانع
 يدیبرال مزلرا ةیلولاا ةندیلما عرشاالناوعن وأدیربلاقدونص

 )ةكیریملأا دةحتمال تیالاوال جرخا تنكاذإ(ةلودال

 ): يراختیا( ينورتكلإلد ایربال :)ةنسوم/یر/ھش( دلایمخ الیرات
 ):# جنبيالأ جیلست مقر

زاجتحم تنك ذاا إنھ ددح 

 حتاممقركیلد نكا اإذ(

 .نلآن اجسيفً
 ؟نجسة الشأنم يھ ام



 شأةنمال ناونع شأةنمال مسا

 لاتصلات ااموعلمويماحمسم الا یمدقتءاجرفال كیدلناك ذاوإ ،وىكشله اذھيففووصمال رملأذا اھيفكثلمی ٍامحمكیدن لاك ذاا إنھددح
 بھ ةاصخال

 موماتھلمع نودو ،يیل امیفكوماتلمع مدیقتءجابر ل،عفلبا كلذكتكن اذإ؟خرص آن شخعةباینلاباھذ ىوكلشاجوذمنلأمتتنألھ
 يكة لیندمال تایرحوال قوقحوم للعزمك الاھتنلاض لرعت ذيص الخشل البق نم ةعقوم ةیباتك ةقفوام یمسلت كیعل بجی ھنة أظحلام ىج رُی(.هأعلا

 )ك.ت لاموعلمن العفشكي الفينطون الملأة ارزاوح لیتت

 : ______________________________________________________________________ ملاسا
 )قبالل/ةئلعاال مسا(رخیالأ مسالا )طاةمعال ءماسلأا( سطالأوولوالأ مسالا

 ): ريایتاخ( ةفیظون الوانع
 ): تجدونإ( ةؤسسلما
 :لمعف التاھ :يزلنمف التاھال :لمومحلاوي/خلال تفاھلا ف:تاھقم الر
 ): يرایختا( ينورتكلإلد ایربال
 :دیربن الوانع

 يدیبرال مزلرا ةیلولاا ةندیلما عرشالاناونعوأدیربال وقدصن

 )ةكیریملأا دةحتمال تیالاوال جرخا تنكاذإ(ةلودال

 .)نكمأ نإ لیفاصتلا نم یدزملبا انمدأ .اكوكشفص( ؟ثدا حاذم





 ..رملأامزلاإذ ة،یفضاإةحفصيفعبات
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_____________________________________ 

_____________________________ 

 ھ.تیابد تقو كرء ذابرج ً،لاصاوتم مرلأا ناك اإذو ؟كلث ذى حدتم
 ):خیراوتلاهھذ لكركاذ خ،یراتنمرثكأيف لكذثحد اإذ(

* 





 ؟كلث ذن حدیأ
 :)رخآ نكام أو ر،طاملا ن،جسلا ةأشنم مسا ل،اثملا لیبس ىلع( نلمكاا
 :ةولدو الة أیلاوال ة:نیدمال

 ؟مظلبكملعا يذال نم

 امجنرب وأ لوؤسم وأ دھعتم وف أظوم
ةرجھلاو ةنطاوملا تماخد ) 

 :)قبطنی ما لك دحد(
(USCIS 

ودحدلاةیماحو ركماجلابتكم )*(CBP 
كرامجال ولؤسم ًادأكمت تسل 
ودحدلا ةیرود لیكو ةطلس تحت لمعی نيلوطا الأمن ةرازول عابت ریغ ظفوم 
رئاوطلاةردالإةیالردیفال ةالكوال )(FEMA نيطلوا الأمن ةرازو )287) جمنارب يف لوؤسم ل،ثمg 
كرماجلاو ةرجھلا نیناوق قیبطت ةراإد )ICE( 
ةیرسلا تارباخملا ةراإد )(USSS 
لقنلا نمأ ةراإد )*(TSA 
يریكمالأ لحاوسلا رفخ )(USCG 

 ): حدد(

حدد( رخآ جمانرب(: 

 رینفاسملاعاوضأحیحتص معلاتساجمناربلخلا نمىوكشمیقدتًیضاأ نككمی ي،ودحد ربعموأتاراطقةطحموأراطميفةثادحنشأب اكوكشتناكاإذ
TRIP)(ىلإ قلتنا .عأسر .نيطلوا منالأ ةرازولعابلتا:. www.dhs.gov/trip 

 .ثدح ام اوعمو سأ اوأن ریلذا نیرخلآا اصلأشخا لكب ةمئاق عض
 )تناكًیاألیفاصتنم نككمی ما لكركاذ ،)مائھسمأم(اس فرعتنكتملاإذ(

 ): _____________________________________________ الثم ال یلبسىعل ةالكوال ثلم،رىخأتاموعلموأ( ءالأسما

 د:یربن الوانع
 يدیبرال مزلرا ةولدال وأةیلاوال ةندیلما عارشال ناونو عأدیبرال وقدصن

 ي:نورتكلإلد ایربال ف:تاھقم الر

 ): _____________________________________________ الثم ال یلبسىعل ةالكوال لثم ى،رخأتامولعموأ( ءالأسما

 د:یربن الوانع
 يدیبرال مزلرا ةولدال وأةیلاوال ةندیلما عارشال ناونو عأدیبرال وقدصن

 ي:نورتكلإلد ایربال ف:تاھقم الر
 .رملأا مزل اإذ ة،یفاضإ ةحفص يف عبتا
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___________________________________ 
 ؟ىوكلشا ھذه نأبش ةمكمح

 خریالتا ةمكحمب/التكمالة/الكوال معن

 وأ ةیموكو حأ ةیلمح ةلاكو وأ ةیلاول ةعبات ةلاكو وأ ةیلایدرف ةلاكو أو يطنلوا نملأا ةاروزل ةعبات ىأخر ةھج يأب تلصتا لھ

_______________ : : 
لا 

 اكوكشل ةبجاتسللا ھلمع مت ام فص ،منعب ةباجلإا تناك اإذو

 اھذ ةیھان يف ةقفرم ةیفاإض ةحفص ىلإ لصاو ر،ملأا مزل اإذ( ر؟الاعتبايفاعھنض أو افھرعن أن ادنریتىرخأتاملوعمةأی دجتو ھل
 .)جوذمنلا

لا نعم ؟كل تاھلجا ذهھ نم يأ تباتجاس لھف ،لعفلاب تلصتا تنك اإذو 
(. ) 



4 



 
 

      
   
  

 
    

 
 

 
      

   
  
 

    
   

  
   

 
  

   
   

              
 
 

  
        

  

    
   

 
 

  
 

        
 
   
 

    
 

 

    
     

 

         
        

             
  

 

              
            

       
 

 

_______________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________ 


 رملأا مزل اإذ ة،یفضاإ ةحفص يف عبات

ا.ھب كعم لصاوتن نأ لضفت يتلا ةغللا كرء ذابرج ،ةییزلنجلإا يف ًارھام نكت مل اإذ
. 

ة (ینمدلاتایلحراوقوقلحابتكمبلصتا،ةلئأسةیأوأجوذمنلااھذ مھفيفلكامش كیلدتناكاإذ :(CRCL 

 :يكریملأادریلباةمدخقریطنع :ينروكتللإادریلبا
Department of Homeland Security CRCLCompliance@hq.dhs.gov 

 CRCL/Compliance Branchأو 1474-401-202:يحلمال :تفالھامرق
 : Mail Stop #0190 866-644-8360 يانجملا تفالھامرق
 :يحلمال ةقربمال ةبتاكال ةلآلامقر :ةرقمبلاةاتبكلاةللآا

202-401-0470
 :8361-644-866 يناجلما قةربلماةتباكلاةللآامرق

2707 Martin Luther King Jr Ave SE 

Washington, DC 20528 
 .عابیسأ 4 ىلإلصیاميكریمالأ یدرلبااھذلامنلاستاقرغستیقد،ةمنیالأتاءارجالإبقلعتتباسبلأ :ةظولحم

 : 4708-401-202 سكفا

ىلإھلاإرسوھقافإروھفظحىیرج ،ينوتركللإایدبرلابرعجوذمنلااھذلارسإءابرج
CRCLCompliance@hq.dhs.gov

ن.ایع ودھت شایاوو رأتاملتظلاوأةیبلطاتلالسجاوأ ورصلا
أوقائلوثا مثل ،اككوشمدعتيلتاتاملوعملالكلأرس وأقفأرءارج .

 :ىس إلكافلق ایرطنعاھسلر(ا .قةوثی لك ىلع وىكشه الذھ خیراتو كمسع اض ؛لولأصل اسرت لاو ًاخسن لسرا
راوص لسرو اأ أو CRCLCompliance@hq.dhs.gov ىت إلدانتسمي للئوح الضسامالب ةیئوض ً، 202-401-4708

 )ه.لاعأ نیبمد الیربن الاونع ىا إلھسلرا

 ج:وذمنلا اھذ ةئبعت مامتإ خیارت

 .تكجلاسيفىكوشال هذھ من ةسخنبظفتحا

ةخصوصیلا انونق انبی

سمقة الدحتمت الایلاور الوتسد نم 42 قمرنوانعوال 345 سمقة الدحتمت الایلاور الوتسد يف 6 قمر ناونعب الجومب ة:صتمخلاةلطلسا
2000ee-1، تاموعلمك التل عمج ةیندمت الایرحوال قوقحب التكمح لریص. 

 :ضرلغا
 ھاتطشنأ أو ھامجارب أو طنيولا نملأة ارزاو يفظومب ةطبترمال ةیندمت الایرحال

 وو/أ ةیندمق الوقحة للملتحمت الكااھتنلاا نأشب سنان الم ةمدقمت الاموعلملوا وىاكشث الحبض لوفم ةیندمت الایرحوال قوقحال بتكم
. 

نكویقدينالوط نملأارةزاولخدابتاكم أوصاخشأيلأاھمداختسواتامعلومال ھذه نعفشكالمتیقد :ادةتعملا تاماتخدلاسا
 ةینمدالتایرحوال قوقحللينالوط نملأارةازوبتكمًاضیأمقویقدو.ككواشةعجرامضرغبتوماللمعاةفرلمعةجحايف

 قوقحلاتلاجسمظا/نيطنولانالأم ةاروز جخار ةصصخمةومیحك توكالا عمةورضرلاتعدستااذإكوماتلمع ةشاركبم
 ALL-029. ةینمدال تایرحوال

عیمن وأ خرؤیدقةوبلطلماتوماللمعبا دویلتزايفقفاخلإا ن،لكو ي؛عوطت أمر وھتوماللمعبا يطنولانالأم ةاروز دویتز :كشفلا
 كنمجاتحتقدينوطالنملأارةزاونإف،رةروضالتعتدسا وإذا .ةفیكاةورصبكاوشكصحفوةجعامرنميطنولانالأم ةاروز
 .كلشاكمحطرلةسبلمنااةقطریلاددیحتنمنلتتمك ةفیضاإتومالمع ًضاأی

 www.dhs.gov/privacy. ىب إلھذا ،ةیوصخصن الوناق نع دیزمة الفرعمل
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 ھا.مالتكسایدرتقبسمام)رقام(أ رقم ير أى ذكجرُیك.جت ذلتاحاإذكاوشكنعةیضافإ ماتومعل لخالإدةیتالال حاتفصلاامتخدساكنمكی

 ر.ملأزم اذا ل، إةحفه الصذھ يف عبتا
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 ر.ملأزم اذا ل، إةحفه الصذھ يف عبتا
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