Huwéng din danh cho cac Té chire nhan Tro gitp Tai chinh Lién bang Lién quan dén
biéu khoin VI Ngian cam Phan bi¢t Doi xir vi Nguon goc Quoc gia ¢6 Anh huéng dén
Nguwoi ¢6 Trinh do Anh ngir Han che

Boi canh

Theo yéu Célu Cua Séc 1énh Hanh phé.p 13166, “Cdi tién Sw Tié’p cdn cac Dich vu cho Nguoi cé Trinh do
Anh ngiz Han ché” (ngay 11 thang Tam ndm 2000), BO An ninh Néi dia (Department of Homeland
Security, hay DHS ) da thyuc hién ban thao hudng dan t6 chire nhan trg gitip tai chinh lién bang
bang cach cung cap su tiép cin co ¥ nghia cho nguoi ndp don va nhiing nguoi thua ké cna ho, 1a
nhitg ngudi ¢ trinh dd Anh ngit han ché (Limited English Proficient, hay LEP). Tap hudng dan
cua Bo nay duoc thyc hién theo mo hinh hudéng dan tuong tu do Bo Tu phap 4n hanh vao nim
2002. Huéng dan khong c6 tu cach quy chuan rang bugc phép ly, ma dung hon do la nhimg 161
giai thich cua co quan vé cac yéu cau trong viéc diéu hanh. Hudng din nay giai thich rang trong
mot so trudng hop nao do, khi té chirc khdng bao dam dwoc cho ngudi LEP ¢6 thé hudng cac
quyen loi hodc tham gia c6 hi€u qua cac chuong trinh va hoat dong do lién bang trg gitp, t6 chtrc
c6 thé vi pham diéu luat ngin cam phan biét dbi xtr vi ngudn gbc quoc gia, chiéu theo Diéu
khoan VI cta Sic luat Dan quyén (Piéu khoan VI) va cac quy chuan cua Bo dang duoc thuc thi.

Pé cwong ciia Huwéng din LEP DHS

I. Giéi thi¢u
Cung cép bdi canh ciia ngudi LEP sdng tai Hoa Ky va sy can thiét ciia viéc cung cap su tiép can
cd y nghia dé ho str dung cac dich vu duoc chinh phu ho tro.

1. Quyén phap ly ’ ‘ , ’
Ban thao ve biéu khoan VI cua Sac luat Dan quyén nam 1964, quy¢t dinh cua Toi cao Phap vién
trong vu Lau chong Nichols, va Sac 1énh Hanh phap 13166.

I1l. Hréng din nay dnh huéng nhiing ai?
Cung cap vi du vé céc to chirc nhan ho trg cia Bo Anh ninh Noi dia

S6 ciru hoa dia phuong va tiéu bang;

S¢ canh sat dia phuong va tiéu bang;

Céc cyc quan Iy cp ctru dia phuong va tiéu bang;

Céc co quan chinh quyén dia phuong va tiéu bang, cting voi mot s to chirc khong vu loi

tu nhan co du kha nang nhit dinh, khi mél ho nhan trg giap chiéu theo Tuyén bd c6 tham

hoa hodc Tuyén b6 c6 tinh trang khan cap cla Tong thong;

e. Mot s co quan khong vu loi nhét dinh nhan trg cp ciia Chuong trinh Cung cap Noi Tam
tr va Thuc pham Khan cap (Emergency Food and Shelter Program);

f.  Gidi chirc giao thong cong cong va quan 1y viing d6 thi c6 ting cudng dich vu khan cip
dia phuong, kha ning ctia cac co quan phong chdng va dép ung trong viéc chuan bj va
phan mg trude moi de doa khing b6 hodc cac trudng hop khan cip khéc;

g. Cac Doi Phan tmg Khan cap ciia Cong dong (Community Emergency Response Teams,

hay CERT), c6 thuc hién cac chuong trinh hun luyén va cac hoat dong khac nham ting

cuong mirc chudn bi ctia c4 nhan, cong dong, gia dinh va & noi lam viéc;

oo



h. Nha ti va co s& giam cdm c6 chtra ngudi bi Cuc Nhap cu va Cudng ché Thué quan Hoa
Ky (Immigration and Customs Enforcement, hay ICE) tam gitr;

i. Céac chuong trinh an toan trén thuy loi voi sy trg gitip cia Canh sat Bién (Coast Guard);

j. Cac t6 chtc, ca nhan c¢6 nhan su huan luyén chuyén mén qua Trung tdm Huan luyén
Nhan vién Cong lyc Lién bang (Federal Law Enforcement Training Center, hay FLETC);
va xe buyt Intercity chay cac tuyén giita cac thanh phd.

k. Cac chuong trinh van chuyén bang xe buy trong thanh phét; va

l.  Céc so giao thdng cdng chinh cua tiéu bang

IV. Ai la nguoi ¢ trinh dd Anh ngir han ché?
Giai thich thé nao 1a ¢6 Trinh do Anh ngtt Han ché va cho vi du.

V. Lam céch nao t6 chire nhan tre giip tai chinh lién bang xac dinh dwgc pham vi trach
nhi¢m cung cip cac dich vu LEP ciia minh?
Ban thao vé cach phan tich bn yéu tb ma té chirc nhan tro giup tai chinh lién bang c6 thé st
dung dé xac dinh loai dich vu ngdn ngtr nao la can thiét. ,
1. Con sb hodc ty 1 ngudi LEP hoi du diéu kién duoc phuc vy hodc t6 chire rat co kha
nang gap
2. Sb lan cac ca nhan LEP c6 tiép can véi chuong trinh
3. Ban chat va tam quan trong ctia chuong trinh, hoat dong hoic dich vu dugc cung cép
trong doi song cua nguoi tham gia chuong trinh hay hoat dong
4. Nguén tro gitip san co6 cho t6 chirc va phi ton

V1. Chon lya cic dich vu ho trg ngdn ngir

Glal thich rang cac t6 chirc nhan tro gitp tai chinh lién bang c6 hai phuong phap chinh aé cung
Cap cac dich vu hd trg ngdn ngit—qua cac dich vu ngdn ngir néi hoic viét—va bao gom céc yéu
t6 can duoc xem xét trong cach lya chon cac dich vy, vi du nhu kha nang cua théng dich vién.

VII. C&c yéu td ciia mot ké hoach c6 hiéu qua vé sy hd tro ngdn ngir cho nguwoi LEP

Giai thich rang sau khi hoan tat giai doan phan tich bn yéu to va quyét dinh céac loai dich vu hd
trg ngdn ngit nao 1a thich hop, t6 chirc nhan tro giup tai chinh lién bang can phat trién mot chinh
sach va ké hoach thuc thi nham dép tng cac nhu cau da duoc nhan dinh trong cong dong LEP
ma ho phuc vu. Phan nay ciing trinh bay cac tiéu phan ma céc t6 chirc ¢d thé dwa vao ké hoach
LEP cua ho.

VIII. Nb lye tuin thi tw nguyén
Giai thich muyc tiéu dat sy tuan thu ty nguyén va cac co ché thi hanh.

IX. Ap dung cho mét s6 thanh phén t6 chirc nhin tro givip tai chinh lién bang cu thé

Giai thich rang tat ca cac to chirc nhan trg cap tai chinh lién bang do B cung cap phai lam tron
nghia vu cta ho, phai xtc tién thi hanh nhitng budc hop 1y dé bao dam 1a ngudi LEP ¢o thé tiép
can co y nghia cac chuong trinh va hoat dong. Ngoai ra, phan nay ghi rd 13 trong bdi canh 1én ké
hoach va dap tmg trong truong hop khan cip, y té va an toan va cac hoat dong bao vé an ninh —
khi ma cé kha nang xdy ra hdu qua nghiém trong hon néu khong co trg gitip ngon ngir — BY s¢
diéu tra tim ching co dé chu’ng minh rd rang 1a cac t6 chirc nay c6 tién hanh nhiing budc hop 1y
dé bao dam sy tiép can c6 ¥ nghia d6i voi nguoi LEP.



Lién lac:

Qua buu chinh hoéc qua dién thoai:

Office for Civil Rights and Civil Liberties (Van phong Vi Quyén va Ty do Dan su)
Department of Homeland Security (B Anh ninh Noi dia)

245 Murray Lane, SW

Building 410, Mail Stop #190

Washington, DC 20528

bién thoai: 202-401-1474

Dién thoai mién phi: 1-866-644-8360
SO TTY: 202-401-0470

S6 TTY mién phi: 1-866-644-8361
Fax: 202-401-4708

Pia chi dién tir (E-mail):

crcl@dhs.gov
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