DHS

Advertencia para Establecimientos de la Industria Hotelera

Hoteles y otros establecimientos de la industria hotelera pueden ser utilizados para
actividades criminales o terroristas. Esté alerta a cualquier persona que se comporte de manera
sospechosa o que participe en acciones fuera de lo usual; ésto puede ser un indicador potencial

_ de actividades criminales o terroristas.
Comportamiento Sospechoso:

La actitud de los visitantes. Si actiuan en forma
nerviosa, evasiva, 0 se muestran excesivamente
preocupados por la privacidad.

Negar el acceso a la habitacion o rehusar la
limpieza de la habitacién durante una estancia
prolongada.

Insistir en pagar con efectivo.

Intentar tener acceso a areas restringidas.

Yoo v o

Individuos tomando notas, fotos o videos del hotel.

Articulos sospechosos:

/O Grandes cantidades de sustancias
inusuales (acetona, peréxido,
destapadores de caferias)

/O Maletas emitiendo vapores/olores
/O Componentes eléctricos desarmados
(cables, placas base, pilas)
¢, Qué Puede Hacer? /O Planos, dibujos, esquemas y mapas
/ Entender como los criminales o terroristas podrian utilizar su establecimiento
para sus propios propdésitos.

Alerte inmediatamente a su personal de seguridad y a las autoridades apropiadas
cuando vea objetos o comportamientos sospechosos asi como actividades

7 inusuales.

Informe si ve o siente que algo esta mal — la seguridad es responsabilidad de todos.

¢Preocupado? Comunique sSus preocupaciones a su supervisotr,
al Gerente de Seguridad o al Gerente General del Hotel.





